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Załącznik nr 2 

do „Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej SGB mobile” 
 

Dyspozycje dostępne w aplikacji dla klientów indywidualnych, o których mowa w par. 4 ust. 1 pkt 1) 

 

Obowiązuje od. 16.06.2025r. 

 
 

 

Funkcjonalność 

Zleceniodawca dyspozycji  Potwierdzenie 

dyspozycji za 

pomocą PIN  

 

 

Uwagi 
posiadacz 

rachunku/ 

pełnomocnik do 

rachunku 

posiadający 

dostęp do 

bankowości 

internetowej 

użytkownik  

karty debetowej, 

przedpłaconej10 

lub kredytowej 

posiadacz karty 

debetowej, 

przedpłaconej10 

lub kredytowej 

 

1. Informacje  

1) Lista rachunków + - - -  

2) Saldo i dostępne środki + - - -  

3) Szczegóły rachunku + - - -  

4) Lista operacji na rachunku + - - -  

5) Lista kart płatniczych  + + + -  

6) Lista operacji wykonanych 

kartą płatniczą  

+ + + -  

7) Szczegóły karty płatniczej (w 

tym numer karty, data 

ważności, kod CVV/CVC) 

+ + + + po udostępnieniu 

usługi przez bank 

8) Blokady transakcji 

wykonanych kartą płatniczą   

+ + + -  

9) Lista lokat + - - - po udostępnieniu 

usługi przez bank 

10)    Lista kredytów + - - - po udostępnieniu 

usługi przez bank 

2. Przelewy       

1) Przelewy własne + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

- między rachunkami 

posiadacza/ 

pełnomocnika 

stałego, w walucie 

PLN 

a) z datą przyszłą + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

- po udostępnieniu 

usługi przez bank 

 
10 Po udostępnieniu usługiprzez bank 
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dnia 30.08.2022 

r. 

b) cykliczne – zlecenie stałe + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank 

2) Przelewy zwykłe  + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ wykonywane w 

walucie PLN, w 

systemie Elixir i 

Expres Elixir 

a) do zaufanych odbiorców + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

-  

b) dowolny + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+  

c) podatkowy + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank 
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dnia 30.08.2022 

r. 

d) z datą przyszłą + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank 

e) cykliczne – zlecenie stałe + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank 

3) Przelew na telefon BLIK + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

+ usługa dostępna w 

wybranych bankach 

spółdzielczych, 

informacja o 

dostępności tej 

funkcjonalności jest 

udzielana  przez 

konsultantów call 

center oraz na 

stronie internetowej 

banku 

4)  Prośba o przelew BLIK, podział 

rachunku 

+ - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank 

5) Visa + (przelewy 

międzynarodowe na telefon) 

+ - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank 

3. BLIK      
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1) Transakcja BLIK + 

 

-  + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ 

powyżej kwoty 50 

zł 

 

2) Szybkie płatności BLIK (bez 

konieczności logowania do 

aplikacji) 

+ - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+  

3) Zmiana limitów BLIK 

 

 

+ 

 

 

 

- + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

 

+ 

 

 

 

wg parametrów 

określonych przez 

bank w systemie 

kartowym, usługa 

jest zablokowana 

przez 24 h od 

aktywacji 

4) Płatności powtarzalne + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank 

5) Blik Płacę Później + - + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ po udostępnieniu 

usługi przez bank; 

usługa świadczona 

zgodnie z 

postanowieniami 

„Regulaminu 

zawierania Umowy 

kredytowej BLIK 

Płacę Później.” 
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4. Potwierdzenie operacji 

inicjowanych w bankowości 

internetowej z wykorzystaniem 

PIN-u do aplikacji  

+ - - + usługa dostępna w 

wybranych bankach 

spółdzielczych, 

informacja o 

dostępności tej 

funkcjonalności jest 

udzielana  przez 

konsultantów call 

center oraz na 

stronie internetowej 

banku 

5. Usługi kartowe  

1) Nadanie nowego PIN-u do 

karty płatniczej  

 

+ 

 

+ 

 

+ 

 

+ 

 

2) Zmiana statusu karty 

płatniczej  

a) aktywacja 

b) zablokowanie dokonane z 

własnej inicjatywy 

posiadacza 

c) odblokowanie dokonane z 

własnej inicjatywy 

posiadacza 

d) zastrzeżenie 

 

 

+ 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

- 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

3) Zmiana kwotowych limitów 

transakcji dla karty płatniczej  

+ + + 

w przypadku 

posiadacza karty 

debetowej, gdy 

rachunek, do 

którego wydana 

jest karta został 

udostępniony w 

aplikacji 

mobilnej do 

dnia 30.08.2022 

r. 

+ wg parametrów 

określonych przez 

bank w systemie 

kartowym, usługa 

jest zablokowana 

przez 24 h od 

aktywacji 

4) Dodanie karty płatniczej do 

cyfrowych portfeli Apple 

Pay/Google Pay 

+ + + -  

5) Zarządzanie kartami 

dodanymi do cyfrowych 

portfeli: 

a) zablokowanie  

b) odblokowanie 

c) usunięcie  

 

 

+ 

+ 

+ 

 

 

+ 

+ 

+ 

 

 

+ 

+ 

+ 

 

 

- 

+ 

- 

 

6)  Prezentacja serwisów 

subskrypcyjnych (płatności 

rekurencyjnych), do których 

dodana jest karta płatnicza. 

        Możliwość zarządzania: 

a) zablokowanie* 

b) odblokowanie 

 

 

 

 

 

+ 

+ 

 

 

 

 

 

+ 

+ 

 

 

 

 

 

 

+ 

+ 

 

 

 

 

 

 

- 

+ 

usługa dostępna dla 

kart Visa  

*nie powoduje 

usunięcia danych 

karty u dostawcy 

serwisu i 

rozwiązania umowy 

7)  Prezentacja sklepów 

internetowych/usług, do 

których dodana jest karta 

płatnicza. 

   Możliwość zarządzania: 

a) zablokowanie* 

 

 

 

 

 

+ 

 

 

 

 

 

+ 

 

 

 

 

 

+ 

 

 

 

 

 

- 

usługa dostępna dla 

kart Visa 

*nie powoduje 

usunięcia danych 

karty ze sklepu lub 

u dostawcy serwisu  
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b) odblokowanie + 

 

+ + + 

8)  Potwierdzenie transakcji 

internetowej dokonanej  kartą 

płatniczą debetową 

i kredytową  z 

wykorzystaniem usługi 3D 

Secure 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+ 

 

 

+* 

*dla użytkownika 

zalogowanego do 

aplikacji podczas 

wykonywania 

transakcji; 

użytkownik 

niezalogowany do 

aplikacji w trakcie 

wykonywania 

transakcji w celu jej 

potwierdzenia 

loguje się do 

aplikacji PIN-em 

lub biometrią i 

potwierdza 

transakcję 

przyciskiem 

„Potwierdź” 

9) Zamówienie karty debetowej  

do rachunku (plastikowej lub 

wirtualnej) 

+ - - + w ramach oferty 

udostępnionej przez 

bank; do rachunku 

prowadzonego w 

walucie PLN; 

dotyczy tylko 

pełnoletniego 

posiadacza 

rachunku w PLN, 

którego nr PESEL 

jest uzupełniony w 

kartotece banku), 

karta nie może być 

wydana do 

Podstawowego 

Rachunku 

Płatniczego 

10)  Program Mastercard Bezcenne 

Chwile 

- + + -  

11) Dodanie karty do płatności Visa 

Mobile 

- + - +  

12) Dodanie karty do Click to Pay - + - + po udostępnieniu 

usługi przez bank 

13) Wielowalutowość 

(podłączenie/odłączenie karty 

debetowej w PLN z rachunkiem 

walutowym w EUR, USD, 

GBP) 

+ - - + po udostępnieniu 

usługi przez bank 

6. Wymiana walut w usłudze 

Kantor SGB11 

+ - - - usługa świadczona 

zgodnie z 

postanowieniami 

„Regulaminu 

świadczenia usług  

w zakresie 

prowadzenia 

rachunków 

bankowych dla 

klientów 

 
11 Po udostępnieniu usługi przez bank 
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indywidualnych”, 

m.in. Załącznika nr 

4 do ww. 

regulaminu tj. 

Zasady świadczenia 

usługi Kantor SGB 

w ramach usług 

bankowości 

elektronicznej. W 

ramach usługi 

Kantor SGB w 

aplikacji mobilnej 

nie są dostępne 

zlecenia transakcji 

wymiany walut w 

przyszłości opisane 

w § 6 – 8 ww. 

załącznika.  
7. Inne dyspozycje  

1) Ustanowienie/zmiana PIN-u 

do aplikacji 

+ + + -  

2) Dezaktywacja zaufanego 

urządzenia mobilnego 

+ + + -  

3) Lista zaufanych odbiorców 

a) dodanie zaufanego 

odbiorcy 

b) zmiana danych zaufanego 

odbiorcy 

c) usunięcie zaufanego 

odbiorcy 

 

 

+ 

 

+ 

 

+ 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

+ 

 

+ 

 

- 

 

4) Rejestracja numeru telefonu 

użytkownika w bazie 

powiązań BLIK 

+ - - - potwierdzenie 

dyspozycji kodem 

SMS wysłanym  na 

zarejestrowany 

numer telefonu 

5) Usługa automatycznych 

płatności za autostrady – 

Autopay  

+ - - +  

6) Wnioskowanie i udzielenie  

kredytu gotówkowego 

+ - - + w ramach oferty 

udostępnionej przez 

bank; dotyczy tylko 

pełnoletniego 

posiadacza/ 

współposiadacza 

rachunku w PLN  

7) Active – połączenie z 

aplikacją Garmin Connect 

+ + + - dla posiadaczy 

urządzeń marki 

Garmin 

8) Zakładanie lokat + - - + po udostępnieniu 

usługi przez bank 

9) Otwarcie rachunku dla osoby 

małoletniej 

+ - - + po udostępnieniu 

usługi przez bank 

10)  Otwarcie rachunku 

oszczędnościowego typu 

Skarbonka/Cel 

oszczędnościowy 

+ - - + po udostępnieniu 

usługi przez bank 

11) Otwarcie rachunku 

walutowego 

+ - - + po udostępnieniu 

usługi przez bank 

12) Twoje wydatki i paragony + - - -  
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13)  Potwierdzenie wykonania 

transakcji w formacie PDF 

+ + + -  

14) Powiadomienia push + + + - Po udostępnieniu 

usługi przez Bank 

15) Weryfikacja dzwoniącego 

doradcy 

+ + + - Po udostępnieniu 

usługi przez Bank 

16) Panic Button – 

tymczasowa blokada do 

bankowości mobilnej i 

internetowej 

+ + + _ Po udostępnieniu 

usługi przez Bank 

 

  


